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UNIVERSIDADE DE COIMBRA

Aviso (extrato) n.° 1349/2024

Sumario: Abertura de procedimento para constituicdo de reserva de recrutamento na catego-
ria de técnico superior, na modalidade de contrato de trabalho em fungdes publicas a
termo resolutivo incerto, para o Nucleo de Turismo da Universidade de Coimbra. Refe-
réncia: P048-23-12572.

Nos termos do n.° 4 do artigo 11.° da Portaria n.° 233/2022, de 09 de setembro, torna-se publico
que, por despacho do Magnifico Reitor, Prof. Doutor Amilcar Celta Falcao, exarado a 02/01/2024, se
encontra aberto, pelo prazo de 10 dias uteis, contados a partir da data de publicagdo do presente
Extrato no Diario da Republica, procedimento para constituicdo de reserva de recrutamento na
categoria de Técnico Superior, na modalidade de contrato em fungbes publicas a termo resolutivo
incerto, do mapa de pessoal da Universidade de Coimbra.

1 — Referéncia do procedimento: P048-23-12572.

2 — Local de trabalho: Nucleo de Turismo da Universidade de Coimbra.

3 — Habilitagbes literarias: Licenciatura em Turismo, patrimonio e territorios; Turismo; Linguas
Modernas vertente inglés/francés.

Requisitos preferenciais: Os candidatos devem possuir conhecimentos de informatica, nomea-
damente utilizagdo avangadas em suporte de gestao de reservas, venda e bilheteira. Conhecimentos
de idioma inglés e francés falada nivel C2 e escrita C1. Idioma espanhol falado B1 e escrito b2.

4 — Caraterizagao do posto de trabalho: Visitas guiadas a diversas tipologias de publicos,
de alto grau de complexidade e de ambito protocolar integradas na equipa de guias da UC (em
portugués, inglés, francés e espanhol), preparacao de visitas guiadas para os diferentes publicos,
produgéo de conteudos histéricos em idiomas em (portugués, inglés, francés e espanhol) (incluindo
tradugdes), preparagao de visitas guiadas tematicas, participagao em Feiras da especialidade para
divulgagao dos produtos turisticos NTUC e outras atividades dinamizadoras da oferta turistica; gestao
dos procedimentos de reservas de grupos em plataforma UCtour; gestdo de bolsa de monitores,
escalas e distribuigdo de trabalho, criagao de guides de visitas guiadas e procedimentos de traba-
Iho; desenvolvimento de estratégias de divulgacéo, conteudos e estruturagdo de novos produtos
turisticos. As fungbes deverao ser exercidas em regime de turnos, com rotatividade.

5 — O Auviso de abertura do concurso encontra-se publicado, na integra, na Bolsa de Emprego
Publico (BEP), acessivel em www.bep.gov.pt e na plataforma eletronica https://apply.uc.pt/.

09-01-2024. — A Diretora do Servigo de Gestao de Recursos Humanos, Maria Helena da
Silva Matos.
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