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UNIVERSIDALIE B

COIMBERA

ATAN.° 1

PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA CONSTITUIGAO DE RESERVA DE
RECRUTAMENTO NA CARREIRA E CATEGORIA DE ASSISTENTE TECNICO EM REGIME DE
CONTRATO DE TRABALHO EM FUNCOES PUBLICAS A TERMO RESOLUTIVO INCERTO, P048
-23-13615

Aos cinco dias do més de margo de dois mil e vinte e quatro, pelas dez horas, reuniram os elementos do juri
do procedimento concursal supra identificado, respetivamente, Maria Helena da Silva Matos, Diretora do
Servigo de Gestdao de Recursos Humanos da Universidade de Coimbra, na qualidade de Presidente, Pedro
Alexandre Vale Pinheiro, Chefe de Divisdo de Infraestruturas de Tecnologias de Informagdao e Comunicagao
da Universidade de Coimbra e Lilia Sofia Lopes Marques, Chefe de Divisdo de Recrutamento e Gestdo de

Contratos, na qualidade de vogais.
A reunido teve como objetivo proceder a fixagdo dos critérios e da ponderagdo dos métodos de selegdo.

O procedimento concursal tem em vista a constituicdo de uma reserva de recrutamento na carreira e categoria
de Assistente Técnico, na modalidade de contrato de trabalho em fungdes publicas a termo resolutivo incerto,
do mapa de pessoal da Universidade de Coimbra, com a seguinte caraterizagdo:

Fungdes a desempenhar: Fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos e processos, com base
em diretivas bem definidas e instrugdes gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuagdo comuns
e instrumentais e nos varios dominios de atuagdo dos érgdos e servigos, designadamente:

- Instalar componentes de hardware e software, estagdes de trabalho, periféricos e suporte ldgico utilitario,
assegurando a respetiva manutengao e atualizagao;

- Parametrizar, acionar, controlar e operacionalizar o funcionamento, dos sistemas, computadores, periféricos
e dispositivos de comunicagdes instalados;

- Apoiar os utilizadores finais na operacionalizagdo dos equipamentos, no diagndstico e resolugdo dos
respetivos problemas;

- Instalar, configurar e efetuar a manutengdo de computadores isolados ou inseridos numa rede local;

- Instalar, configurar e efetuar a manutengao de sistemas operativos de clientes;

- Prestar apoio aos Utilizadores (Helpdesk).

A descricdo das fungdes em referéncia, ndo prejudica que o trabalhador realize fungdes que ndo estejam
expressamente mencionadas que |lhe sejam afins ou conexas, para as quais o trabalhador detenha qualificagao
profissional adequada e desde que ndo seja considerada uma desvalorizagao profissional, nos termos do n.°
1 do artigo 819 da Lei n.° 35/2014, de 20 de junho.

Habilitagoes literarias exigidas: 12.° ano de escolaridade ou curso que Ihe seja equiparado.

Requisitos preferenciais/outros requisitos: Experiéncia profissional na area de informatica/apoio

informatico.
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METODOS DE SELECAO
Por despacho reitoral exarado a 09/02/2024, foi determinado (de acordo com o estatuido no n.° 6 do art.©
36.° da Lei n.° 35/2014, de 20/06 e no art.° 17.° da Portaria n.° 233/2022, de 09/09) a aplicagdo de um

Unico método de selegdo obrigatdrio - Avaliagao Curricular (AC) - a totalidade dos/as candidatos/as.

A AVALIACAO CURRICULAR - visa analisar a qualificacdo dos/as candidatos/as, ponderando os elementos
de maior relevancia para o posto de trabalho a ocupar. A avaliagdo curricular é expressa numa escala de 0 a
20 valores, com valoragdo até as centésimas, sendo a classificagdo obtida através da média aritmética
ponderada das classificagdes dos elementos a avaliar.

Considerando o posto de trabalho a ocupar, deliberamos, por unanimidade, os elementos de maior relevancia

a considerar e respetiva ponderagao:

A. HABILITAGCOES ACADEMICAS

16 |Superior a legalmente exigida

14 Legalmente exigida (12° ano de escolaridade ou equivalente), na area da informatica

10 |Legalmente exigida (12° ano de escolaridade ou equivalente)

B. FORMAGAO PROFISSIONAL, REALIZADA NOS l’l,LTIMOS 5 ANOS, RELACIONADA COM AS EXIGENCIAS
E AS COMPETENCIAS NECESSARIAS AO EXERCICIO DA FUNCAO

20 >100 Horas

16 |>/= 50 horas e <100 horas

12 >/= 30 horas e <50 horas

8 Sem formagao profissional

C. EXPERIENCIA PROFISSIONAL COM INCIDENCIA SOBRE A EXECUGCAO DE ATIVIDADES INERENTES
AO POSTO DE TRABALHO E GRAU DE COMPLEXIDADE DAS MESMAS

20 > 3 anos

16 >/= 1 ano e 6 meses e </= 3 anos

12 < 1 ano e seis meses

8 Sem experiéncia profissional

D. EVIDENCIAS NOS ULTIMOS 6 ANOS DE ATIVIDADES DE:

20 |Manutencado de hardware dos computadores pessoais (portateis, AiO, desktop, etc.);

Instalagdo, manutengao, configuragdo e otimizagao de sistemas operativos dos computadores pessoais;
Operagdo e manutengdo de dispositivos de rede informatica;

Operagdo e manutengao de sistemas de office na cloud (Microsoft Office365, Google Workspace);
Elaboragdo de mecanismos de automagdo de configuragdo de computadores em massa;

Suporte ao utilizador final (helpdesk).

16 |Manutengdo de hardware dos computadores pessoais (portateis, AiO, desktop, etc.);

Instalagdo, manutencgédo, configuragao e otimizagao de sistemas operativos dos computadores pessoais;
Operagdo e manutengdo de dispositivos de rede informatica;

Elaboragdo de mecanismos de automagdo de configuragdo de computadores em massa;

Suporte ao utilizador final (helpdesk).
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12 |Manutengdo de hardware dos computadores pessoais (portateis, AiO, desktop, etc.);

Instalagdo, manutencgdo, configuragao e otimizagao de sistemas operativos dos computadores pessoais;
Elaboragdo de mecanismos de automagdo de configuragdo de computadores em massa;

Suporte ao utilizador final (helpdesk).

10 [Manutencgdo de hardware dos computadores pessoais (portateis, AiO, desktop, etc.);
Instalagdo, manutencgédo, configuragao e otimizagao de sistemas operativos dos computadores pessoais;
Suporte ao utilizador final (helpdesk).

8 Suporte ao utilizador final (helpdesk).

0 Sem evidéncias.

O resultado final da avaliagdo serd obtido através da média aritmética ponderada das classificacbes dos

parametros a avaliar, expresso na seguinte formula:

AC = (a x 30%) + (b x20%) + (c x20%) + (d x 30%)

ORDENACAO FINAL

A ordenagdo final dos/as candidatos/as sera expressa de 0 a 20 valores, como resultado da média aritmética
ponderada das classificagGes obtidas na Avaliagdo Curricular, sendo, no caso concreto, calculada através da
seguinte férmula:

CF = (AC x 100%)

Em que CF = Classificagdo Final e AC = Avaliagao Curricular.

A lista de ordenacdo final dos/as candidatos/as aprovados/as é unitaria.
O método de selegdo tem carater eliminatério.

Em caso de igualdade de valoracdo entre os/as candidatos/as serdo adotados os critérios de ordenagdo
preferencial previstos no artigo 24.° da Portaria n.° 233/2022. Se, apés a aplicagdo dos mesmos se mantiver
a igualdade de valoragdo entre candidatos/as, serdo adotados os seguintes critérios:

a) Valoragdo da Experiéncia Profissional;

b) Valoragdo da Habilitagdo Académica;

¢) Valoragao da Formagao Profissional;

d) Experiéncia Profissional considerada relevante para as fungGes a desempenhar mais longa;

e) Classificagdo final do grau habilitacional mais elevado;

f) Maior nimero de horas de formagdo considerada relevante para as fungdes a desempenhar.

Considerando, ainda, o nimero de lugares a ocupar, o Juri esta ciente da necessidade de respeitar a quota
de deficientes nos termos do disposto no artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 29/2001, de 3 de fevereiro.

Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reunido de que foi lavrada a presente ata que vai ser assinada
por todos os membros do Jari.
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Presidente

Assinado por: MARIA HELENA DA SILVA MATOS

Num. de Identificagdo: 12100483

Data: 2024.03.05 10:40:37+00'00"

Certificado por: Diario da Republica

Atributos certificados: Diretora do Servico de Gestéao de Recursos
Humanos - Universidade de Coimbra

Maria Helena da Silva Matos,

Diretora do Servigo de Gestao de Recursos Humanos da Universidade de Coimbra

Vogais

Nada a opor
Assinado por: PEDRO ALEXANDRE VALE PINHEIRO
Num. de Identificacdo: 09701004
Data: 2024.03.05 10:46:06 +0000
Certificado por: Diario da Republica
Atributos certificados: Chefe de Divisao de
ras de Tecnologias de Informacao e
ao - Universidade de Coimbra

CHAVE MOVEL
eseee

Pedro Alexandre Vale Pinheiro,
Chefe de Divisao de Infraestruturas de Tecnologias de Informagdo e Comunicagao

da Universidade de Coimbra

Assinado por: Lilia Sofia Lopes Marques
Num. de Identificacao: 12788416
Data: 2024.03.05 12:26:39+00'00'

CHAVE MOVEL
o000

Lilia Sofia Lopes Marques,

Chefe de Divisao de Recrutamento e Gestdo de Contratos
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