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UNIVERSIDADE DE COIMBRA

Aviso (extrato) n.º 28028/2024/2

Sumário: Abertura de procedimento concursal para constituição de reserva de recrutamento na car-
reira e categoria de técnico superior, na modalidade de contrato de trabalho em funções 
públicas por tempo indeterminado. Referência: P048-24-13684.

Nos termos do n.º 4 do artigo 11.º da Portaria n.º 233/2022, de 9 de setembro, torna-se público 
que, por despacho do Magnífico Reitor, Prof. Doutor Amílcar Falcão, exarado a 14/03/2024, se encon-
tra aberto, pelo prazo de 10 dias úteis, contados a partir da data de publicação do presente Extrato no 
Diário da República, procedimento concursal comum para constituição de reserva de recrutamento na 
carreira e categoria de Técnico Superior, na modalidade de contrato de trabalho em funções públicas 
por tempo indeterminado, do mapa de pessoal da Universidade de Coimbra.

1 — Referência do procedimento: P048-24-13684.

2 — Local de trabalho: Núcleo de Turismo, Universidade de Coimbra.

3 — Habilitações literárias: Licenciatura em Turismo e Lazer (Código CNAEF 812) e licenciatura 
em História (Código CNAEF 225)

4 — Caracterização do posto de trabalho: Funções consultivas, de estudo, planeamento, progra-
mação, avaliação e aplicação de métodos e processos de natureza técnica, e de execução de outras 
atividades de apoio geral ou especializado, nas áreas da atuação operativas da estrutura em que 
se insere o posto de trabalho, exercidas com responsabilidade e autonomia técnica, ainda que com 
enquadramento superior qualificado, no domínio do objeto e âmbito de ação do Núcleo de Turismo da 
UC, designadamente, de gestão de visitantes e de organização dos procedimentos de reservas para 
grupos e visitantes particulares, de estudo dos públicos que visitam a UC, com vista ao delineamento 
de estratégias de divulgação e de comunicação dos respetivos produtos turísticos, de reorganização 
e desenvolvimento dos conteúdos existentes nos espaços físicos, de criação e implementação de 
estratégias de comercialização de produtos turísticos destinados a novos segmentos de mercado, de 
desenvolvimento de folhetos turísticos, de dinamização das visitas guiadas aos diferentes espaços da 
UC e de desenvolvimentos de metodologias de acolhimento e atendimento de turistas nas lojas UC. Os 
candidatos devem possuir conhecimentos de informática, nomeadamente de utilização avançada de 
aplicações informáticas de suporte a postos de venda e bilheteiras e conhecimentos de língua inglesa 
falada de nível C1 e escrita de nível B2, e de língua francesa ou espanhola falada de nível B1 e escrita 
de nível A2. As funções deverão ser exercidas em regime de trabalho rotativo e por turnos

5 — O Aviso de abertura do concurso encontra-se publicado, na íntegra, na Bolsa de Emprego 
Público (BEP), acessível em www.bep.gov.pt e na plataforma eletrónica https://apply.uc.pt/.

4 de dezembro de 2024. — A Diretora do Serviço de Gestão de Recursos Humanos, Maria Helena 
da Silva Matos.
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