UNIVERSIDADE B

COIMBRA

P048-21-10836
AVISO

Nos termos do art.© 11.° da Portaria n.2 125-A/2019, de 30 de abril, na sua redagdo atual, torna-se publico que, por
despacho Magnifico Reitor da Universidade de Coimbra, Prof. Doutor Amilcar Celta Falcdo Ramos Ferreira, de
25/06/2021, se encontra aberto, pelo prazo de 10 dias Uteis, contados a partir da data de publicagdo do extrato do
presente Aviso em Didrio da Republica, procedimento concursal para constituigdo de reservas de recrutamento em
Orgdo ou servico, para a carreira e categoria de Especialista de Informatica G1 N2, na modalidade de contrato em

fungOes publicas por tempo indeterminado, do mapa de pessoal da Universidade de Coimbra.

1 - Legislagdo Aplicavel: Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, designada por LTFP, aprovada pela Lei n.°
35/2014, de 20 de junho; Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro; Lei n.° 62/2007,
de 10 de setembro, que estabelece o regime juridico das instituicdes de ensino superior (RJIES); Decreto-Lei n.°
29/2001, de 3 de fevereiro, que estabelece o sistema de quotas de emprego para pessoas com deficiéncia, com um
grau de incapacidade funcional igual ou superior a 60%; Portaria n.0 125-A/2019, de 30 de abril, alterada e
republicada pela Portaria n.© 12-A/2021, de 11 de janeiro, que regulamenta a tramitagdo do procedimento concursal;
Portaria n.° 1553-C/2008, de 31 de dezembro, que aprovou a tabela remuneratéria Unica dos trabalhadores que
exercem funcoes publicas; e Decreto Regulamentar n.© 14/2008, de 31 de julho, que estabelece os niveis da tabela

remuneratoéria Unica correspondentes as posicées remuneratdrias das categorias das carreiras gerais.
A legislagdo indicada devera ser considerada na sua redagdo atual.

2 - Local de trabalho: Servico de Gestdo de Sistemas e Infraestruturas de Informacdo e Comunicacdo da

Universidade de Coimbra.
3 - Referéncia do procedimento - P048-21-10836

1. 4 - Caraterizacao do(s) posto(s) de trabalho: FuncGes de concegdo e aplicagdo na area de infraestruturas
tecnoldgicas, nos termos da alinea b) do n.2 1 e do n.° 5 do artigo 2.° da Portaria n.° 358/2002, de 3 de abril,
relacionadas com a area de infraestruturas tecnoldgicas, no ambito das competéncias do Servico de Gestdo de
Sistemas e Infraestruturas de Informagdo e Comunicacao do Centro de Servigos Comuns (CSC) da Administracdo
da Universidade de Coimbra (artigo 34.° do Regulamento do CSC da Administracao da Universidade de Coimbra,
Regulamento n® 4/2011, alterado e republicado pelo Despacho n.° 16420/2013, publicado no Diario da
Republica, 2.2 série, n.? 245, de 18 de dezembro), em particular na Area de Servicos de Rede, das quais se
destacam:

e Gestdo e operacdo de servicos de Internet;

e Gestao dos servicos de autenticagao;

e Gestdo do servigo de correio eletrénico;

* Gestdo dos servigos de distribuigdo de software e partilha de ficheiros;

e Gestdo do servico de Office 365 nas diversas vertentes (Correio eletronico, OneDrive, etc.);

e Gestao do servigo de monitorizacao;

e Gestdo do servigo de backup;

e Gestdo do servigo de Voz sobre IP (VoIP);

Considerando que estas tém carater permanente, o perfil de competéncias deve obedecer ao seguinte:
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e Experiéncia em planeamento e projeto de redes informaticas (sistemas de cablagem, equipamentos ativos, 10S
da CISCO, ACLs);
e Experiéncia em protocolo TCP/IP, routing estético e dinamico - OSPF;
e Experiéncia em servicos de redes (DNS, correio eletrénico, WWW, caching, SNMP, etc.); ¢ Experiéncia em
seguranca de sistemas e redes;
e Experiéncia em gestdo do ecossistema Office 365, nas vertentes de administracdo de sistemas e seguranca
e Conhecimentos nas dreas de administracdo e configuragdo de sistemas operativos (LINUX e Windows);
e Conhecimentos de Shell scripting (Perl, Python, PowerShell);
e Conhecimentos nas areas de gestdo e sistemas de Backup (bacula), monitorizacdo (Zabbix) e storage (Netapp,
QNAP);
e Conhecimentos na area de virtualizagdo de infraestruturas (VMWare, Hyper V e Xen);
e Conhecimentos nas areas de gestdo e configuragdo de sistemas VoIP (Asterisk e Kamailio SIP Server).
Outras competéncias:
Elevada capacidade de relacionamento interpessoal, de cooperacgdo e de trabalho em equipa;
Excelente capacidade de comunicagao;
Sentido de responsabilidade e orientagdo para resultados;
Rigor na execugdo das tarefas;

Fluéncia na lingua inglesa.

5 - Requisitos de admissdo - Os constantes do art.© 17.° da LTFP:
a. Nacionalidade Portuguesa, quando ndo dispensada pela Constituigdo, convengdo internacional ou lei
especial;
b. 18 anos de idade completos;
c. Nao inibicdo do exercicio de fungbdes publicas ou ndo interdicdo para o exercicio daquelas que se propde
desempenhar;
d. Robustez fisica e perfil psiquico indispensaveis ao exercicio das fungdes;

e. Cumprimento das leis de vacinagdo obrigatdrias.

6 - Em cumprimento do disposto no n.° 3, do artigo 30.°, da LTFP, o presente procedimento concursal é aberto
aos/as trabalhadores/as detentores/as de vinculo de emprego publico por tempo indeterminado. Tendo em conta os
principios da eficacia, da celeridade e do aproveitamento dos atos administrativos, o presente procedimento concursal
é igualmente aberto a trabalhadores/as com vinculo de emprego publico a termo ou sem vinculo de emprego publico,
nos termos do disposto no n.° 4, do artigo 30.° da LTFP, sendo, em qualquer caso, respeitadas as prioridades legais
e iniciando-se o recrutamento, sempre, pelos/as candidatos/as aprovados/as em todos os métodos de selegdo

detentores/as de vinculo de emprego publico por tempo indeterminado previamente constituido.

7 - Nao podem ser admitidos/as os/as candidatos/as que, cumulativamente, se encontrem integrados na carreira,
sejam titulares da categoria e, ndo se encontrando em mobilidade, ocupem postos de trabalho previstos no mapa de
pessoal, acima referido, idénticos ao(s) posto(s) de trabalho a ocupar com o presente procedimento, nos termos da
alinea k) do n.2 4 do art.® 11.9 da Portaria n.°© 125-A/2019, de 30 de abril.

8 - HabilitagGes literarias: Formacdo académica de nivel de licenciatura no dominio da informatica, nos termos do
Decreto-Lei n.° 97/2001, de 26 de margo .
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9 - Formalizagao das candidaturas:

9.1 - Instrucdo da candidatura: os/as candidatos/as deverdo aceder e registar-se na plataforma eletronica
apply.uc.pt, para entrega da candidatura, selecionando o procedimento a que se pretendem candidatar.

A instrugdo da candidatura realiza-se através do preenchimento das secgdes disponiveis na plataforma eletrénica
Apply UC, em “A minha candidatura”.

9.2 - Os documentos inseridos na candidatura sdo, exclusivamente, em formato digital portable document format
(pdf).
9.2.1 - Cada candidato/a devera anexar a sua candidatura os seguintes documentos:
Anexo 1 - Copia dos documentos comprovativos das habilitagbes literarias exigidas no ponto 8. Os/As
candidatos/as ao concurso que sejam detentores/as de habilitagdes literarias obtidas no estrangeiro, devem, até
ao termo do prazo de candidatura, comprovar o respetivo reconhecimento do grau em Portugal, nos termos do
Decreto-Lei n.° 66/2018, de 16 de agosto;
Anexo 2 - Curriculum Vitae. Os dados pessoais, merecedores de protecdo no ambito do Regulamento Geral de
Protegdo de Dados, devem constar em pagina auténoma da restante informacdo do curriculo;
Anexo 3 - Fotocopias dos certificados das ages de formagdo frequentadas, relacionadas com a area funcional do
lugar para que se candidata e dos certificado(s) comprovativo(s) de detengdo de competéncias linguisticas,

quando seja solicitado o conhecimento de lingua(s) estrangeira(s).

9.2.2 - Além dos documentos referidos no ponto 9.2.1., os/as candidatos/as titulares de um vinculo de emprego
publico, excetuando os/as trabalhadores/as pertencentes a UC no momento da candidatura, deverdo, ainda,
apresentar:
Anexo 4 - Declaragdo, emitida e autenticada pelo servico de origem, que comprove a categoria que detém, a
carreira em que se encontra integrado, a posicao remuneratéria, a natureza do vinculo de emprego publico de
que é titular, a respetiva antiguidade, bem como as mengdes qualitativas e quantitativas obtidas nas avaliagdes
de desempenho relativas aos ultimos 3 anos ou ciclos;
Anexo 5 - Declaracdo, emitida e autenticada pelo servico de origem, contendo a atribuicdo, competéncia ou
atividade caracterizadora do conteldo funcional correspondente ao posto de trabalho que o/a candidato/a ocupa.
9.2.3 - Os/As candidatos/as portadores de deficiéncia, para efeitos de admissdo ao procedimento concursal nessa
qualidade, devem ainda apresentar, juntamente com os documentos previstos no ponto 9.2.1. e, quando seja o caso,
no ponto 9.2.2.:
Anexo 6 - Declaracdo, sob compromisso de honra, do respetivo grau de incapacidade e tipo de deficiéncia, bem
como os elementos necessdrios a garantir que o processo de selegdo dos/as candidatos/as com deficiéncia se
adequa, nas suas diferentes vertentes, as capacidades de comunicagao/expressdo, nos termos da alinea f) do
numero 1 do artigo 19.° da Portaria n.°© 125-A/2019, de 30 de abril, do Decreto-Lei n.° 29/2001, e dos artigos
23.9 e 24.° do Codigo do Trabalho, aplicavel por forca do disposto na alinea c), do n.° 1 do art.® 4.° da LTFP.

9.3 - A ndo apresentagdo dos documentos exigidos, em conformidade com o ponto 9.2, determina a exclusdo do
procedimento, quando se trate de documento essencial a verificagdo dos requisitos de admissdo ou a aplicacdo dos
métodos de selecdo. A ndo apresentagdo dos documentos exigidos no ponto 9.2.2 determinara, em qualquer caso,
a apreciagdo da candidatura como tratando-se de candidato/a sem vinculo de emprego publico previamente
constituido. A ndo apresentacdo dos documentos exigidos no ponto 9.2.3 determinard, em qualquer caso, a

apreciacdo da candidatura como tratando-se de candidato/a ndo portador/a de deficiéncia.
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9.4 - As falsas declaragdes prestadas pelos/as candidatos/as serdo punidas nos termos da lei.

10 - Métodos de selegdo a aplicar: Nos termos previstos no art.? 36.° da LTFP, no n.° 1 do artigo 5.2 e n.° 1 do art.°
6.9 da Portaria n.© 125-A/2019, de 30 de abril:
10.1 - Para os/as candidatos/as identificados/as no n.° 3 do art.® 30.° da LTFP, que:
10.1.1 - Se encontrem a cumprir ou a executar as atribuicbes, competéncias ou atividades caracterizadoras do(s)
posto(s) de trabalho para cuja ocupagdo se publicita o presente procedimento e,
10.1.2 - Ndo exercam, por escrito, o direito estabelecido no n.° 3 do art.© 36.° da LTFP, serdo utilizados os seguintes
métodos de selecédo:

I. Método de selegdo obrigatdrio: avaliacdo curricular (AC);

II. Método(s) de selegdo facultativo(s) ou complementar(es): entrevista profissional de selegdo (EPS).

10.2 - Para os/as restantes candidatos/as identificados no n.° 3 do art.© 30.° da LTFP, serdo utilizados os seguintes
métodos de selecédo:
I. Método de selecdo obrigatdrio: prova de conhecimentos (PC);

II. Método(s) de selegdo facultativo(s) ou complementar(es): entrevista profissional de selegdo (EPS).

10.3 - Para os/as candidatos/as identificados/as no n.° 4 do art.® 30.° da LTFP, que:

10.3.1 - Se encontrem a cumprir ou a executar as atribuicbes, competéncias ou atividades caracterizadoras do(s)
posto(s) de trabalho para cuja ocupagdo se publicita o presente procedimento e,

10.3.2 - Ndo exercam, por escrito, o direito estabelecido no n.° 3 do art.© 36.° da LTFP, serdo utilizados os seguintes
métodos de selegédo:

I. Métodos de selegdo obrigatdrios: avaliagdo curricular (AC) e entrevista de avaliacdo de competéncias (EAC)

II. Método(s) de selegdo facultativo(s) ou complementar(es): entrevista profissional de selegdo (EPS).

10.4 - Para os/as restantes candidatos/as identificados/as no n.° 4 do art.° 30.° da LTFP, serdo utilizados os
seguintes métodos de selegdo:
I. Métodos de selegdo obrigatdrios: prova de conhecimentos (PC) e avaliagdo psicologica (AP);

II. Método(s) de selegdo facultativo(s) ou complementar(es): entrevista profissional de selegdo (EPS).

11 - A avaliacao curricular (AC) visa analisar a qualificacdo dos/as candidatos/as ponderando os elementos de maior

relevancia para o posto de trabalho a ocupar.

12 - A entrevista de avaliagdo de competéncias (EAC) visa obter informag6es sobre comportamentos profissionais

diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o exercicio da funcgao.

13 - A prova de conhecimentos (PC) visa avaliar os conhecimentos académicos e/ou profissionais e a capacidade
para os aplicar as situagdes concretas do exercicio da fungdo, incluindo competéncias de lingua inglesa. A prova
incide sobre os conteudos identificados em anexo, uns de natureza genérica, outros de natureza mais especifica,
pretendendo-se também aferir o adequado conhecimento da lingua portuguesa e da lingua inglesa, esta ultima ao
nivel C1.

Esta serd de natureza teodrica, revestindo forma escrita, e efetuada individualmente em suporte de papel. Tera a
duracdo de 90 minutos. E permitida a consulta da legislagdo indicada em anexo, desde que ndo anotada e/ou

comentada.
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14 - A avaliagdo psicologica (AP) visa avaliar aptidGes, caracteristicas de personalidade e/ou competéncias
comportamentais dos/as candidatos/as, tendo como referéncia o perfil de competéncias previamente definido,

podendo comportar uma ou mais fases.

15 - A entrevista profissional de selecdo (EPS) visa avaliar a experiéncia profissional e aspetos comportamentais,

nomeadamente os relacionados com a capacidade de comunicagdo e de relacionamento interpessoal.

16 -

17 - Os/As candidatos/as admitidos/as serdo convocados/as para realizagdo dos métodos de avaliacdo, nos termos
previstos no artigo 10.° da Portaria n.°© 125-A/2019, de 30 de abril, com indicagdo do local, data e horario em que

0s mesmos devam ter lugar.

18 - A classificacdo final (CF) sera obtida numa escala de 0 a 20 valores, considerando-se a valoragdo até as
centésimas, mediante a aplicagdo das seguintes féormulas, respetivamente:

CF = (AC x 70 %) + (EPS x 30 %);

CF = (PC x 70 %) + (EPS x 30 %);

CF = (PC x 45 %) + (AP x 25 %) + (EPS x 30 %);

CF = (AC x 45 %) + (EAC x 25 %) + (EPS x 30 %).

19 - Serdo excluidos/as do procedimento os/as candidatos/as que tenham obtido uma valoragao inferior 9,5 valores
num dos métodos ou fases ndo Ihe sendo aplicado o método ou fase seguinte, bem como os/as candidatos/as que

aos mesmos ndo tenham comparecido ou deles tenham desistido.

20 - Sera elaborada uma lista unitaria final de ordenagdo dos/as candidatos/as, ainda que, no procedimento, lhe

tenham sido aplicados diferentes métodos de selecéo.

21 - Em caso de igualdade de valoracdo entre os/as candidatos/as serdo adotados os critérios de ordenagdo
preferencial previstos no art.® 27.°2 da Portaria n.®© 125-A/2019, de 30 de abril, e no art.® 66.° da LTFP.

22 - As atas das reunides do Juri, onde constam os parametros de avaliacdo e respetiva ponderacdo de cada um dos
métodos de selegdo a utilizar, a grelha classificativa e o sistema de valoragdo final do método, serdo publicitadas na

plataforma eletrénica apply.uc.pt.

23 - Além das comunicagBes aos/as candidatos/as, previstas na legislagdo em vigor, a lista dos/as candidatos/as
com os resultados obtidos em cada método de selegdo intercalar e a lista unitaria de ordenacgdo final dos/as

candidatos/as serdo publicitadas na plataforma eletrénica apply.uc.pt, e afixadas nas instalagdes da Administragdo.

24 - Atendendo as necessidades funcionais do Servigo e a importancia que assume o célere suprimento das mesmas
para o seu regular funcionamento, considera-se invidvel a aplicagdo dos métodos de selecdo numa Unica fase a
totalidade dos/as candidatos/as, pelo que, para fazer face ao caracter e natureza urgentes do recrutamento, a
utilizacdo dos métodos de selegdo sera efetuada de forma faseada em conjuntos sucessivos de 30 candidatos/as nos
termos do art.© 7° da Portaria n°® 125-A/2016, de 30 de abril.
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25 - O posicionamento remuneratoério corresponde ao escaldo 1, indice 480, remuneracdo 1652,688€, previsto para

a categoria de Especialista de Informatica G1 N2, da Tabela Remuneratéria Unica.

26 - Em cumprimento da alinea h) do art.° 9.° da Constituicdo, a Administragdo Publica, enquanto entidade
empregadora, promove ativamente uma politica de igualdade de oportunidades entre homens e mulheres no acesso
ao emprego e na progressdo profissional, providenciando escrupulosamente no sentido de evitar toda e qualquer

forma de discriminagdo.

27 - 1dri:

Presidente - Jorge Filipe Batista China, Diretor do Servigo de Gestdo de Sistemas e Infraestruturas de Informacgdo e
Comunicagdo (SGSIIC) da Universidade de Coimbra (UC)

Vogais efetivos/as - Pedro Alexandre Vale Pinheiro, Chefe de Divisdo de Infraestruturas de Tecnologias de Informacgao
e Comunicacgédo (DITIC); Alexandre Miguel Martins dos Santos, Especialista de Informatica Grau 1 Nivel 2 da DITIC
Vogais suplentes - Bernardo Sousa, Especialista de Informatica Grau 1 Nivel 1 da DITIC; Chefe da Divisdo de

Sistemas de Informagdo (DSI)

O/A Presidente do juri serad substituido/a, nas suas faltas ou impedimentos, pelo/a vogal efetivo/a indicado/a em

primeiro lugar.
Anexo:

Temas a abordar na prova de conhecimentos: Organizacdo e estrutura da Universidade; Redes informaticas
(protocolo TCP/IP); Servigos basicos de rede (DNS, DHCP); Routing estatico e dinamico (OSPF); Redundancia de
acesso a rede (VRRP); Gestdo de firewalls (CISCO IOS, IPTables, IPFW); Administracdo de sistemas operativos
Windows e LINUX; Programacao de Shell scripting (Bash, Perl, Python, PowerShell); Detecdo de intrusdes — NIDS e
HIDS; Servigcos de backup (Bacula); Monitorizacao de sistemas (Zabbix, Nagios); Gestdao e operacao de storages;
Virtualizagao (VMware, Hyper-V e Citrix Xenserver); Gestdo e operacao de sistemas VoIP (Asterisk, Kamailio SIP

Server); Gestdo automatica de configuragdes (Puppet e Ansible); Gestao de infraestrutura cloud (Openstack).

Bibliografia recomendada: “TCP/IP Illustrated”, Vol. 1: The Protocols 1st Edition, W. Richard Stevens, Addison-Wesley
Professional Computing Series, ISBN-10: 0201633469 “Linux Networking Cookbook”, Carla Schroder, O'Reilly Media,
ISBN:978-0-596-10248-7 “Mastering Windows Server 2012 R2”, Mark Minasi, Sybex, ISBN-10: 1118289420
“Managing IP Networks with Cisco Routers”, Scott M. Ballew, O'Reilly Media, ISBN 978-1- 56592-320-1 “802.11
Wireless Networks: The Definitive Guide”, 2nd Edition, Matthew S. Gast, O'Reilly Media, ISBN:978-0-596-10052-0
"Ansible: Up and Running", 2nd Edition, Lorin Hochstein, Rene Moser, O'Reilly Media, ISBN: 9781491979808 “TCP/IP
Network Administration”, 3rd Edition, Craig Hunt, O'Reilly Media, ISBN:978-0-596- 00297-8 "Think Python, 2nd
Edition", Allen B. Downey, O'Reilly Media, ISBN:9781491939369 “Asterisk: The Future of Telephony”, 2nd Edition,
Jim Van Meggelen et al, O'Reilly Media, ISBN:978-0-596-51048-0 "OpenStack Cloud Computing Cookbook - Fourth
Edition", Kevin Jackson,Cody Bunch, Egle Sigler, James Denton, Packt Publishing, ISBN: 9781788398763 “Network
Warrior”, 2nd Edition, Gary A. Donahue, O'Reilly Media, ISBN:978-1-4493-8786-0 "Network Storage", James
O'Reilly, Morgan Kaufmann, ISBN: 9780128038659

30/08/2021
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A Diretora do Servigo de Gestdo de Recursos Humanos, (Maria Helena Matos)

Assinado por: MARIA HELENA DA SILVA MATOS
Num. de Identificacdo: 12100483
Data: 2021.08.31 09:21:03+01'00'

CHAVE MOVEL
[ N N N ]

Pagina 7 de 7

Polo I - Edificio da Faculdade de Medicina - Rua Larga - 3004-504 Coimbra - Portugal - Tel. +351 239 242 720 / 731 - sgrh@uc.pt - http://www.uc.pt/drh

P048 | Im0552_18



		2021-08-31T09:21:03+0100




