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UNIVERSIDADE DE COIMBRA

Aviso (extrato) n.° 11095/2021

Sumario: Procedimento concursal comum para constituicdo de reservas de recrutamento em
6rgao ou servigo, para a carreira e categoria de técnico superior, na modalidade de
contrato de trabalho em fungdes publicas a termo resolutivo incerto — referéncia: P048-
-21-10755.

Nos termos do n.° 5 do artigo 11.° da Portaria n.° 125-A/2019, de 30 de abril, torna-se publico
que, por despacho do Magnifico Reitor, Prof. Doutor Amilcar Celta Falcao, exarado a 04/05/2021,
se encontra aberto, pelo prazo de 10 dias uteis, contados a partir da data de publicacido do presente
Extrato no Diario da Republica, procedimento concursal comum para constituicdo de reservas de
recrutamento em 6rgao ou servigo, para a carreira e categoria de Técnico Superior, na modalidade
de contrato de trabalho em fungdes publicas a termo resolutivo incerto, do mapa de pessoal da
Universidade de Coimbra.

1 — Referéncia do procedimento: P048-21-10755.

2 — Local de trabalho: Universidade de Coimbra.

3 — Habilitagoes literarias:

Perfil 1: Licenciatura na area da Psicologia. Requisitos preferenciais: frequéncia do Mestrado
em Psicologia das Organizagées do Trabalho; conhecimentos e/ou formagao em definigdo de per-
fis de competéncias, e na gestdo de processos de formagao; experiéncia profissional na area de
gestao de recursos humanos, nomeadamente na area da formagéo.

Perfil 2: Licenciatura na area de Gestdo e Administragao. Requisitos preferenciais: frequén-
cia do Mestrado em Administragao Publico-privada; conhecimentos e/ou formacdo em SAP e em
Outsystems e na gestdo de processos de avaliagao do desempenho; experiéncia profissional
na area de gestdo de recursos humanos, nomeadamente na area da avaliagdo de desempenho
(SIADAP/ADDUC).

Perfil 3: Licenciatura. Requisitos preferenciais: frequéncia do Mestrado; conhecimentos, for-
macao e/ou experiéncia profissional na area de gestao de recursos humanos.

4 — Caracterizagao do posto de trabalho:

Perfil 1: Fungdes consultivas, de estudo, planeamento, programacgao, avaliagdo e aplicagao
de métodos e processos de natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a deci-
sdo, concretamente: assegurar todo o processo relativo a formagao profissional, designadamente
levantamento e analise das necessidades de formacéo, elaboragéo do plano de formagao, acompa-
nhamento das agbes de formagao dinamizadas; avaliar a formagéao realizada e a tramitagao técnica
e administrativa dos procedimentos de formagao; levantamento e caracterizagdo dos postos de
trabalho; desenvolvimento de plataforma de gestdo da formagao, com o objetivo de automatizar o
processo, sendo para tal necessario a elaboragédo do manual de especificacées, 0 acompanhamento
dos desenvolvimentos, e a posteriori 0 acompanhamento dos testes até a entrada em produgéo;
implementagéo de mecanismos para efetuar o levantamento e caracterizagédo dos postos de trabalho
existentes, por atividade dos trabalhadores da Universidade de Coimbra, o que resulta da neces-
sidade de se verificar /conhecer os postos de trabalhos existentes, tendo como consequéncia um
documento de apoio para a definicdo dos conteudos funcionais, concursos e futuras contratagdes,
sendo atualizado e adaptado conforme as necessidades e as mudancas ocorridas.

Perfil 2: Fungbes consultivas, de estudo, planeamento, programagao, avaliagao e aplicagédo de
métodos e processos de natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a decisao,
concretamente: acompanhamento técnico e especializado do desenvolvimento da plataforma de
gestédo da avaliagdo do desempenho dos trabalhadores das carreiras gerais e das carreiras de
informatica, sendo necessario proceder a monitorizagéo das fases do processo ja implementadas,
reportando os erros detetados, realizando os testes necessarios, depois da respetiva correcéo pela
equipa de suporte informatico e acompanhamento da implementagéo das corregdes em produtivo,
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garantindo o minimo impacto nos processos de avaliagdo em curso; acompanhamento técnico e
especializado do desenvolvimento da plataforma de gestao da avaliagdo do desempenho do pessoal
docente, sendo necessario desenhar a plataforma e a forma como ira responder as necessidades
do processo. A implementacgao da plataforma requer a elaboragdo de um documento de especifi-
cacgdes técnicas, em coordenacgao com as Unidades Organicas, futuros utilizadores da plataforma,
a realizagao de reunibes com a empresa que ira proceder ao desenvolvimento informatico da
mesma, o acompanhamento do desenvolvimento e a realizagdo de testes desde a fase inicial de
implementacao, a articulagdo com a empresa para corregao de falhas e oportunidades de melhoria
detetadas, a passagem a produtivo, depois de concluidos os desenvolvimentos, a elaboragao de
um manual de apoio a plataforma, a realizacdo de sessdes de esclarecimentos aos utilizadores e,
finalmente, o acompanhamento do primeiro processo de avaliagdo a decorrer na plataforma por
forma a reportar eventuais erros detetados, dando seguimento a sua corre¢éo, garantindo o minimo
impacto nos processos de avaliagdo em curso.

Perfil 3: Fungbes consultivas, de estudo, planeamento, programagao, avaliagao e aplicagédo de
métodos e processos de natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a decisao,
concretamente: organizar e manter atualizado um sistema de comunicagéo e de informagéo tendente
a caracterizagdo permanente dos recursos humanos e a produgao de indicadores de gestao; apoiar
a gestao, preparacgéo e disponibilizagdo de informacéao legalmente exigida, em matéria de recursos
humanos, bem como de toda a informagao de apoio a gestao; propor e implementar processos de
melhoria na gestao de equipas, e bem assim propostas de boas praticas com o objetivo de fomentar
o relacionamento interpessoal; identificar as melhores opgdes estratégicas nos diferentes contextos,
de forma a garantir uma gestéo integrada dos recursos humanos; acompanhar e apoiar o sistema
de gestdo da qualidade nos recursos humanos.

5 — O Aviso de abertura do concurso encontra-se publicado, na integra, na Bolsa de Emprego
Publico (BEP), acessivel em www.bep.gov.pt e na plataforma eletréonica https://apply.uc.pt/.

26 de maio de 2021. — A Diretora do Servigo de Gestao de Recursos Humanos, Maria Helena
da Silva Matos.
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