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UNIVERSIDADE DE COIMBRA

Aviso (extrato) n.° 7790/2023

Sumario: Procedimento para constituicdo de reserva de recrutamento na categoria de técnico
superior, na modalidade de contrato em fungdes publicas a termo resolutivo incerto —
referéncia: P048-22-12132.

Nos termos do n.° 4 do artigo 11.° da Portaria n.° 233/2022, de 09 de setembro, torna-se publico
que, por despacho do Magnifico Reitor, Prof. Doutor Amilcar Celta Falcéo, exarado a 14/03/2023, se
encontra aberto, pelo prazo de 10 dias uteis, contados a partir da data de publicagdo do presente
Extrato no Diario da Republica, procedimento para constituicdo de reserva de recrutamento na
categoria de Técnico Superior, na modalidade de contrato em fungbes publicas a termo resolutivo
incerto, do mapa de pessoal da Universidade de Coimbra.

1 — Referéncia do procedimento: P048-22-12132.

2 — Local de trabalho: Nucleo de Turismo da Universidade de Coimbra.

3 — Habilitagdes literarias: Licenciatura em Turismo, Territorio e Patrimonios; Turismo.

4 — Caraterizacao do posto de trabalho: Funcbes consultivas, de estudo, planeamento, pro-
gramacao, avaliacao e aplicagdo de métodos e processos de natureza técnica, e de execugéo de
outras atividades apoio geral ou especializado, nas areas da atuagéo operativas da estrutura em
que se insere o posto de trabalho, exercidas com responsabilidade e autonomia técnica, ainda que
com enquadramento superior qualificado, no dominio da atividade turistica e da Loja UC, designa-
damente, de gestdo de visitantes e de organizagdo dos procedimentos de reservas para grupos
e visitantes particulares, de estudo dos publicos que visitam a UC, com vista ao delineamento de
estratégias de divulgacdo e de comunicagao dos respetivos produtos turisticos, de reorganizagéo
e desenvolvimento dos conteudos existentes nos espacos fisicos, de criacdo e implementacio de
estratégias de comercializagdo de produtos turisticos destinados a novos segmentos de mercado,
de desenvolvimento de folhetos turisticos, de dinamizagéo do fluxo de visitantes, gestdo da plata-
forma informatica Uctour e de desenvolvimentos de metodologias de acolhimento e atendimento
de turistas das lojas UC.

Requisitos preferenciais: Serao valorizados os candidatos que tenham disponibilidade para o
exercicio de fungdes em regime de trabalho rotativo e por turnos, e que tenham, comprovadamente:
conhecimentos de informatica, nomeadamente de utilizagdo avancada de aplicagées informaticas
de suporte a postos de venda e bilheteiras e conhecimentos de lingua inglesa falada de nivel C1 e
escrita de nivel B2, e de lingua francesa ou espanhola falada de nivel B1 e escrita de nivel A2.

5 — O Aviso de abertura do concurso encontra-se publicado, na integra, na Bolsa de Emprego
Publico (BEP), acessivel em www.bep.gov.pt e na plataforma eletronica https://apply.uc.pt/.

4 de abril de 2023. — A Diretora do Servigo de Gestao de Recursos Humanos, Maria Helena
da Silva Matos.

316347512



